GYAKORI KERDESEK

A Wifi-s konnektorhoz képest miért keriil a GSM ennyibe?

Els6 ranézésre valoban sokkal dragabbnak tiinik a GSM konnektor, a Wifissel szemben, de ha
Osszehasonlitja 6ket, akkor lathatja, hogy a Wifis konnektorhoz még egy router megvasarlasa,
valamint folyamatos internet eléfizetés biztositasa is sziikséges. Ha 0sszeadja, mibe keriil
mindez Onnek 5 év alatt (az Instant GSM konnektor 4ra ugyanis 5 éves internet szolgaltatast
tartalmaz), akkor lathatja, hogy milyen kedvezé is az ara.

Hol érdemes GSM konnektort hasznalni?

A GSM konnektort elsdsorban olyan helyekre ajanljuk, ahol nincs folyamatos internet. llyen
példaul egy nyarald, mert ott nem tartdzkodunk életvitelszertien, igy elé sem fizetiink TV
vagy internet szolgaltatasra.

Mennyiben Keriil a SIM kartya?

A GSM konnektor része a fixen beépitett nemzetkozi SIM kartya, amihez 5 éves internet
szolgaltatas is tartozik. gy nincs sziikség kiilon SIM kértya megvasarlasara és az évente
szlikséges egyenleg feltdltésére sem.

Hogyan kell betenni a SIM kartyat a konnektorba?

A SIM kartya beépitve keriil atadasra a GSM konnektorba, igy a vasarlonak ezzel
kapcsolatban semmilyen tovabbi teenddje nincsen.

Milyen SIM kartyat hasznal a konnektor?

Nemzetkozi SIM kartyat, igy Magyarorszdgon roaming szolgéltatadsban lizemel. Ez azt jelenti,
hogy az adott teriileten - ahol a konnektort izembe helyeztiik — ott mindig a lehetd legjobb
teljesitményt és térerdt biztositd mobilszolgaltatd halozatat valasztja a zokkendmentes internet
(GPRS) kommunikéci6 nytjtasdhoz.

Ki tudom probalni valahol a terméket?

Igen, viszonteladdi partnereink iizleteiben szivesen bemutatjak Onnek a termék miikddését.
Kérjiik, jelezze az info@mohanet.com cimen, hogy melyik varosbol érdeklédik, hogy
osszekapcsolhassuk a helyileg legkozelebb talalhatd viszonteladonkkal.

Magyar nyelvii applikacio van hozza?

Igen, a konnektorhoz magyar nyelvii iOS és Android applikaciot biztositunk és a hasznalati
utasitas 1s magyar nyelven késziilt.

Van havidija a hasznalatnak?

Nincsen, a GSM konnektor csomagara magaba foglalja.
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Ha elromlott a konnektor kihez fordulhatok?

Cégiink szervizkdzpontjaba (1152 Budapest, Telek u. 7-9.) kell személyesen, vagy postan
eljuttatni a GSM konnektort, ahol kollégaink javitjak vagy cserélik a meghibasodott
alkatrészeket.

Miért van az, hogy néha nem tudok az eszkozhoz csatlakozni, pedig csak néhany méter
valaszt el téle?

Ez akkor fordulhat el6, ha tobb késziilék keriilt parositasra Bluetooth kapcsolaton keresztiil a
konnektorhoz és ezek egyszerre egy helyiségben tartozkodnak egymassal. Ilyenkor a
konnektor ahhoz kapcsolodik, akit legeldszor érzékelt a helyiségben. A Bluetooth hangszorok
is ezzel a logikaval miikodnek. Az titkozés elkeriilése végett javasolt az egyik félnek a
Bluetooth kapcsolatat ideiglenesen sziineteltetni €s interneten keresztiil kapcsolodni a
konnektorhoz, hogy tobben tudjak egyszerre azt egy helyiségben hasznalni.

Frissitettem az okostelefonom operaciés rendszerét (i0OS, Android) és utana valamiért
nem tudok kapcsolédni Bluetooth-on keresztiil az eszkozho6z?

Ilyen esetben azt javasoljuk, hogy keresse meg a telefon beallitdsok meniijében a Bluetooth
kapcsolatokat, majd tavolitsa el a mar parositott eszkozt. Ezt kdvetéen a GSM konnektor
applikacidjaban talalhato listabdl is el kell tavolitani ezt a konnektort (utobbit nem mindig
szlikséges). Majd parositsa Uijra az eszkdzoket, ha mindkét listabol kitdrlésre keriilt.

Ha otthon bedugom a konektorba, wifi jelet is biztosit?

Wifi kapcsolat egyaltalan nem lehetséges, mivel GSM modem van benne internet SIM
kartyaval, ami GPRS kommunikéciora alkalmas. Ezen kiviil Bluetooth kommunikéciora is
felkészitettiik a konnektort, ha valaki lokalisan szeretné azt vezérelni.



